RESOLUGAO N.

Regulamenta o teletrabalho no ambito do
Poder Judiciario do Estado do Parana e da

outras providéncias.

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARANA, por seu colendo
ORGAO ESPECIAL, no uso de suas atribuicdes legais,

CONSIDERANDO o principio constitucional da eficiéncia, consagrado no art. 37,

caput, da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO o teor do art. 157, inciso XXIV, e art. 166, paragrafo unico,
ambos da Lei Estadual n° 16.024, de 19 de dezembro de 2008, com redagao
dada pela Lei Estadual n® 19.667, de 26 de setembro de 2018;

CONSIDERANDO que o aprimoramento da gestdo de pessoas é um dos
macrodesafios do Poder Judiciario, a teor da Resolugdo n° 198, do Conselho
Nacional de Justica, de 1° de julho de 2014, o que compreende a necessidade
de motivar e comprometer as pessoas, bem como buscar a melhoria do clima

organizacional e da qualidade de vida dos servidores;

CONSIDERANDO que a Resolucdo n° 227, do Conselho Nacional de Justica, de
15 de junho de 2016, regulamentou normas gerais sobre o teletrabalho no ambito

do Poder Judiciario;



CONSIDERANDO as vantagens e beneficios diretos e indiretos resultantes do

teletrabalho para a Administracao, para o servidor e para a sociedade;

CONSIDERANDO que a implantagdo do processo eletrbnico judicial e
administrativo possibilita a realizagdo do trabalho remoto com o uso de

tecnologias de informagéo e comunicacgao;

CONSIDERANDO a possibilidade de incremento da produtividade decorrente

dos recursos tecnoldgicos de informacéo e de comunicagao disponiveis;

CONSIDERANDO que a Lei n°® 12.551/2011 equipara os efeitos juridicos da
subordinacado exercida por meios telematicos e informatizados a exercida por

meios pessoais e diretos;

CONSIDERANDO os estudos apresentados pela Comissdao de Gestdo de

Teletrabalho, sobretudo os resultados extraidos do projeto-piloto;

CONSIDERANDO o contido no SEI n° 0027692-05.2017.8.16.6000.

RESOLVE

Art. 1° As atividades dos servidores do Poder Judiciario do Estado do Parana,
ocupantes de cargo de provimento efetivo, bem como dos servidores ocupantes
exclusivamente de cargo em comissao, podem ser executadas fora de suas
dependéncias sob a denominacéao de teletrabalho, observadas as diretrizes, os
termos e as condi¢des estabelecidos nesta Resolugcdo, bem como na Resolucao

n® 227 do Conselho Nacional de Justica.



§1° Nao se enquadram no conceito de teletrabalho as atividades que, em razao
da natureza do cargo ou das atribuicbes da unidade de lotagdo, séo

desempenhadas externamente as dependéncias da lotagdo do servidor.

§2° O servidor em regime de teletrabalho pode prestar servigcos na unidade de
lotagdo, com aquiescéncia do gestor da unidade, sempre que conveniente ou

necessario, e no interesse da Administragao.

§3° O Presidente podera implantar o teletrabalho distribuido.

Art. 2° Para os fins desta Resolucao, define-se:

| — teletrabalho: modalidade de trabalho realizada de forma remota, com a
utilizagao de recursos tecnologicos;

Il — teletrabalho distribuido: servico demandado de determinada unidade,
executado em domicilio ou nas dependéncias do 6rgao por outros servidores
independentemente de sua lotagao, respeitadas as atribuicbes de cada cargo;
lll — unidade: subdivisdo administrativa do Poder Judiciario dotada de gestor;

IV — gestor da unidade: magistrado ou servidor ocupante de cargo em comissao
ou fungdo comissionada responsavel pelo gerenciamento da unidade;

V — chefia imediata: servidor ocupante de cargo em comissdao ou funcgao
comissionada que desempenhe atividade de natureza gerencial, que se reporta

diretamente a outro servidor ou magistrado com vinculo de subordinagao.

Paragrafo unico. Os parédmetros sobre as unidades, gestores e chefes

imediatos sao estabelecidos por ato do Presidente.

DA ADESAO DA UNIDADE E SELEGAO DE SERVIDORES

Art. 3° A realizacdo de teletrabalho € de adesdo facultativa, a critério dos
gestores das unidades, em razdo da conveniéncia e interesse do servico, e
restrita as atribuicbes em que seja possivel mensurar objetivamente o

desempenho, n&do constituindo direito ou dever dos servidores.



Paragrafo unico. S&o objetivos do teletrabalho:

I — aumentar a produtividade e a qualidade do trabalho dos servidores;

Il - promover mecanismos para atrair servidores, motiva-los e comprometé-los
com os objetivos da instituicéo;

lll — economizar tempo e reduzir custo de deslocamento dos servidores até o
local de trabalho;

IV — contribuir para a melhoria de programas socioambientais, com a diminuigao
de poluentes e a reducao de custos do Poder Judiciario do Parana;

V — ampliar a possibilidade de trabalho aos servidores com dificuldade de
deslocamento;

VI — aumentar a qualidade de vida dos servidores;

VIl — promover a cultura orientada a resultados, com foco no incremento da
eficiéncia e da efetividade dos servigos prestados a sociedade;

VIl — estimular o desenvolvimento de talentos, o trabalho criativo e a inovacéo;
IX — respeitar a diversidade dos servidores;

X — considerar a multiplicidade de tarefas, dos contextos de producéo e das
condicbes de trabalho para a concepcdo e implemento de mecanismos de

avaliagao e alocacgao de recursos.

Art. 4° Ao gestor da unidade compete a indicacdo entre os servidores
interessados que realizardo atividades em regime de teletrabalho, observadas

as seguintes diretrizes:

| — a realizagao de teletrabalho é vedada aos servidores que:
a) estejam em estagio probatério;

b
c
d

)
) tenham subordinados;

) ocupem cargo ou funcao de direcdo ou chefia, ainda que em substituicao;
) tenham sofrido penalidade disciplinar nos dois anos anteriores a indicagao.

Il - verificada a adequacao de perfil, tém prioridade os servidores:

a) com deficiéncia;



b) que tenham filhos, cdnjuge ou dependentes com deficiéncia ou que exijam

especial acompanhamento;
c) gestantes e lactantes;

d) que demonstrem comprometimento e habilidades de autogerenciamento do
tempo e organizagao;

e) que estejam gozando de licenga para acompanhamento de cénjuge, na forma
do art. 123 da Lei Estadual n°16.024/2008, observado o disposto no artigo 22
da presente Resolucgao;

f) indicados fundamentadamente pelo Centro de Assisténcia Médica e Social

deste Tribunal de Justi¢ga, em virtude de problemas de saude.

lll — a quantidade de funcionarios em teletrabalho, por unidade, esta limitada a
30% de sua lotagdo, com exclusédo de estagiarios, arredondando-se as fragdes
para o numero inteiro imediatamente superior;

IV — o gestor mantera a capacidade plena de funcionamento dos setores da
unidade em que haja atendimento ao publico externo e interno;

V — o gestor da unidade deve proporcionar o revezamento entre os servidores

aptos, para fins de regime de teletrabalho.

§1° Os gestores das unidades poderdao solicitar auxilio da Divisdo de
Desenvolvimento Humano e Organizacional do Departamento de Gestdo de
Recursos Humanos (DGRH) e/ou do Centro de Assisténcia Médica e Social
deste Tribunal de Justica, para a sele¢ao dos servidores, avaliando, dentre os
interessados, aqueles cujos perfis se ajustem melhor a realizagdo do

teletrabalho.

§2° Na selecao dos servidores para o regime de teletrabalho deve se priorizar
aqueles que desenvolvam atividades que demandem maior esforgo individual e
menor interacdo com outros servidores, conforme disposto no §3 do art. 5° da

Resolugéo n° 227 do Conselho Nacional de Justica.



§3° O percentual de servidores em teletrabalho, para fins da observancia do
limite previsto no inciso Ill deste artigo, deve ser apurado a cada dia,

considerando-se o numero de servidores em teletrabalho.

§4° E admitida, excepcionalmente, a majoracdo do limite disposto no inciso llI
deste artigo para até 50%, a critério da Presidéncia, mediante a demonstragao
de que a medida ndo comprometera o adequado funcionamento da unidade; e a
mesma providéncia podera ser adotada para contemplar as situagdes

prioritarias, dispostas no inciso Il deste artigo.

§5° O gestor da unidade podera autorizar, excepcionalmente, a realizagdo de
teletrabalho aos servidores que tiverem seu deslocamento para o local de
lotagdo, temporariamente prejudicado por situagbées anormais ou eventos
adversos, naturais ou provocados pelo homem, hipétese em que fica afastada a
aplicacao do limite estabelecido no inciso Il deste artigo, com ciéncia imediata a

Presidéncia.

§6° A aptiddao dos servidores interessados ao regime de teletrabalho e o
preenchimento dos requisitos objetivos, nos termos expostos no presente artigo,
serao apresentados de forma fundamentada pelo chefe imediato ao gestor da

unidade para analise e decisao.

§7° A inclusao do servidor na modalidade de teletrabalho nao constitui direito e
podera ser revista por decisao fundamentada da Presidéncia, por inadequacéao
do servidor, desempenho inferior ao estabelecido ou necessidade presencial dos

Servigos.

§8° Os servidores que tenham direito a licenga para acompanhar o cénjuge ou
companheiro (a), bem como direito a horario especial, nos termos dos artigos
123 e 130 da Lei Estadual n°® 16.024/2008, podem optar pela realizagao de suas
atribuigdes na forma de teletrabalho, manifestando-se nesse sentido quando do

requerimento.



§9° Nos casos do paragrafo anterior, o requerimento para a realizagdo do
teletrabalho sera instruido pelo gestor da unidade, quando nao seja hipétese de

negativa de seguimento.

DAS METAS DE DESEMPENHO E PLANO DE TRABALHO

Art. 5° A estipulagdo de metas de desempenho no ambito de cada unidade e a
elaboracdo de plano de trabalho individualizado para cada servidor sao

requisitos imprescindiveis para o inicio do teletrabalho.

§1° Os gestores das unidades estabelecerdo as metas a serem alcangadas de
forma motivada, sempre que possivel em consenso com os servidores, com
observacdo do disposto no art. 3° desta Resolugcdo e em razado das

circunstancias pessoais do servidor portador de necessidades especiais.

§2° A meta de desempenho estipulada aos servidores em regime de teletrabalho
sera superior a dos servidores que executam atividades semelhantes nas

dependéncias do 6rgao.

§3° A Presidéncia podera estipular diretrizes para a fixacdo das metas de
desempenho e revé-las para adequagéo aos objetivos constantes na Resolugao

n® 227 do Conselho Nacional de Justica.

Art. 6° Os gestores das unidades, com auxilio do chefe imediato, estabelecerao
o Plano de Trabalho Individualizado para cada servidor, o qual contemplara:

| — descricdo das atividades a serem desempenhadas pelo servidor;

Il — as metas a serem alcancadas;

lll - o cronograma e o método das reunides com a chefia para avaliacdo de

desempenho, bem como eventual revisao e ajustes de metas;



IV — a periodicidade em que o servidor em regime de teletrabalho devera
comparecer na unidade de lotagio, observado o disposto no art. 8°, VI;

V - 0 prazo em que o servidor estara sujeito ao regime de teletrabalho, permitida
a renovagao.

Paragrafo unico. O servidor podera permanecer em regime de teletrabalho pelo

prazo maximo de 1 (um) ano, permitida a prorrogagao por idéntico periodo.

Art. 7° O gestor da unidade, apds analise dos artigos 4°, 5° e 6° desta Resolugéo,
formalizara, via Sistema Eletrdonico de Informagdes (SEI!), a adesao da unidade
ao regime de teletrabalho, instruindo-o com a decisdo de escolha e relagdo dos
servidores, o plano de trabalho individualizado e as metas, com encaminhamento

ao Departamento de Gestao de Recursos Humanos.

Paragrafo unico. Com a implementagéo de ferramenta em sistema eletrénico
pelo Departamento de Tecnologia da Informagao e Comunicagao, nos termos do
art. 13 da presente Resolugao, as informacgdes deverao ser incluidas diretamente

no sistema eletrénico.

DOS DEVERES DOS SERVIDORES, GESTORES E CHEFES IMEDIATOS

Art. 8° Constituem deveres do servidor em regime de teletrabalho:

| — cumprir, no minimo, a meta de desempenho estabelecida, com a qualidade
exigida pela chefia imediata e pelo gestor da unidade;

Il — atender as convocagdes para comparecimento as dependéncias da sua
unidade de lotacdo, sempre que houver necessidade da unidade ou interesse da
administracao;

lll — manter telefones de contato permanente atualizados e ativos;

IV — consultar a caixa de correio eletrénico institucional,
V — manter a chefia imediata informada acerca da evolugcédo do trabalho e de

eventuais dificuldades que possam atrasar ou prejudicar o seu andamento;



VI — cumprir, no minimo, 01 (um) dia de trabalho presencial a cada periodo
maximo de 30 (trinta) dias, a fim de reunir-se com a chefia imediata, salvo na
hipétese de servidor que realize teletrabalho em localidade diversa da sede de
lotagdo, hipétese em que devera realizar trabalho presencial a cada periodo
maximo de 90 (noventa) dias, conforme cronograma a ser elaborado em

consenso com o gestor da unidade;

VIl — preservar o sigilo dos dados acessados de forma remota, mediante
observancia das normas internas de seguranga da informacdo e da
comunicagcdo, bem como manter atualizados os sistemas institucionais
instalados nos equipamentos de trabalho;

VIII — participar das atividades de orientagado, capacitagdo e acompanhamento

ao teletrabalho mencionadas no artigo 23 desta Resolugao.

§1° As atividades deverao ser cumpridas diretamente pelo servidor em regime
de teletrabalho, sendo vedada a utilizagao de terceiros, servidores ou néo, para

o cumprimento das metas estabelecidas.

§2° Fica vedado o contato do servidor com partes ou advogados, vinculados,
direta ou indireta, aos dados acessados pelo servidor ou aqueles disponiveis a

sua unidade de trabalho.

Art. 9° Verificado o descumprimento das disposi¢des contidas no art. 8° ou em
caso de denuncia identificada, o servidor devera prestar esclarecimentos a chefia
imediata, que os repassara, formalmente, ao gestor da unidade, que
determinara, de forma fundamentada, a imediata suspensao ou cancelamento
do teletrabalho.

Paragrafo unico. Além da suspensao ou cancelamento do teletrabalho conferido
ao servidor, o gestor da unidade comunicara os fatos a autoridade competente,
a qual promovera a abertura de procedimento administrativo disciplinar para

apuracao de responsabilidade.

Art. 10 Aos gestores das unidades, com auxilio do chefe imediato, compete:



I — definir o plano de trabalho individualizado do servidor apto ao regime de
teletrabalho;

Il — acompanhar o trabalho e a adaptagdo dos servidores em regime de
teletrabalho;

lll — aferir e monitorar o cumprimento das metas estabelecidas;

IV — participar das atividades de orientagao e de desenvolvimento gerencial;

V — encaminhar relatorio circunstanciado a Comissédo Gestora do Teletrabalho,
nos meses de julho e janeiro, com a relagéo dos servidores em teletrabalho, as
dificuldades observadas e os resultados alcangados;

VI — comunicar ao Departamento de Gestao de Recursos Humanos a suspensao
ou exclusao dos servidores no regime de teletrabalho.

Paragrafo unico. Os servidores em regime de teletrabalho devem constar no

boletim de frequéncia da unidade, com anotacao de seu regime de trabalho.

MONITORAMENTO E CONTROLE DO TELETRABALHO

Art. 11 A chefia imediata gerenciara a rotina de trabalho dos servidores em
regime de teletrabalho e mantera registro dos planos de trabalho individuais, das

metas e prazos estipulados e do seu cumprimento.

Paragrafo unico. Compete a chefia imediata manter o gestor da unidade
atualizado quanto a evolugdo das atividades realizadas em regime de
teletrabalho, o cumprimento ou ndo das metas estipuladas e eventuais

justificativas.

Art. 12 O alcance da meta de desempenho estipulada ao servidor em regime de

teletrabalho equivale ao cumprimento da respectiva jornada de trabalho.

§1° Nao cabera pagamento adicional por prestagdo de servigo extraordinario

para o alcance das metas previamente estipuladas.



§2° Na hipdtese de atraso injustificado no cumprimento da meta, o servidor ndo
se beneficiara da equivaléncia de jornada a que alude o caput deste artigo,
cabendo ao gestor da unidade estabelecer regra para compensagao sem

prejuizo do disposto no art. 9° e seus paragrafos desta Resolugao.

Art. 13 As atividades desenvolvidas em regime de teletrabalho seréo
permanentemente monitoradas por meio de instrumentos apropriados de

planejamento, acompanhamento e avaliagéo.

§1° O Departamento de Tecnologia da Informagdo elaborara, em sistema
informatizado, ferramenta para acompanhamento do teletrabalho, desde a
adesdo da unidade, inclusdo e exclusdo de servidores, plano de trabalho

individualizado, metas e respectivo cumprimento.

§2° O monitoramento sera realizado pela Divisdo de Triagem, Controle de
Frequéncia e Vantagens Funcionais do Departamento de Gestdo de Recursos
Humanos, sem prejuizo do acompanhamento pela Presidéncia e Corregedoria-

Geral da Justica.

Art. 14 O Departamento de Gestdo de Recursos Humanos disponibilizara no
Portal da Transparéncia deste Tribunal de Justica a relagao de servidores que
atuam no regime de teletrabalho, com atualizacdo semestral, em cumprimento
ao disposto no §8° do artigo 5° da Resolugdo n° 227 do Conselho Nacional de

Justica.

DA COMISSAO GESTORA

Art. 15 A Comissao de Gestdo de Teletrabalho sera instituida por ato do
Presidente do Tribunal de Justiga, e composta, no minimo, por um representante:
| — da Presidéncia;

Il — da Corregedoria-Geral da Justica;

lll — das unidades participantes do teletrabalho no 1° Grau de Jurisdigao;



IV — das unidades participantes do teletrabalho no 2° Grau de Jurisdigao;

V — das unidades participantes do teletrabalho na Secretaria do Tribunal de
Justica;

VI — do Centro de Assisténcia Médica e Social,
VIl — do Departamento de Gestdo de Recursos Humanos;
VIl — do Departamento de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao;

IX — de entidade sindical representativa dos servidores do Poder Judiciario do
Estado do Parana.

§1° Compete a Comisséo de Gestdo de Teletrabalho:

| — analisar os resultados apresentados pelas unidades participantes, em
avaliagdes com periodicidade maxima semestral, com substrato no relatorio
apresentado em cumprimento ao inciso V do art. 10, e propor os
aperfeicoamentos necessarios;

Il — apresentar relatérios anuais a Presidéncia, especificadamente de cada
unidade, com descri¢do dos resultados auferidos, o cumprimento dos objetivos
do teletrabalho, com proposta de continuidade ou ndo da modalidade, no todo
ou em parte, bem como medidas para o seu aperfeicoamento;

Il — propor diretrizes, sugerir revisdo de procedimentos, recomendar boas
praticas;

IV — analisar e propor deliberagao sobre 0s casos omissos.

§2° Na analise dos resultados que trata o inciso | do paragrafo anterior, a

Comissao sera auxiliada pelo Departamento de Gestdo de Recursos Humanos.
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 16 Compete exclusivamente ao servidor providenciar, as suas expensas, as
estruturas fisicas e tecnolégicas necessarias a realizagdo do teletrabalho,

mediante o0 uso de equipamentos ergonémicos e adequados.

Art. 17 Compete ao Departamento de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

viabilizar o acesso remoto e controlado dos servidores em regime de teletrabalho



aos sistemas dos 6rgaos do Poder Judiciario, correspondentes as atividades
desempenhadas pelos servidores em regime de teletrabalho, bem como divulgar

os requisitos tecnoldgicos minimos para o referido acesso.

Paragrafo unico. O suporte técnico disposto no caput sera realizado pelo DTIC,
durante a jornada normal de trabalho, e restrito ao acesso e funcionamento de

sistemas institucionais.

Art. 18 O servidor pode, a qualquer tempo, solicitar o seu desligamento do
regime de teletrabalho, caso em que o gestor da unidade se manifestara com
analise das metas elencadas e indicagao do termo inicial dos trabalhos de forma
presencial, observando o principio da razoabilidade, com comunicagao imediata

ao Departamento de Gestao de Recursos Humanos.

Art. 19 O gestor da unidade, sempre no interesse da Administragdo, pode
cancelar, justificadamente, o regime de teletrabalho para um ou mais servidores,
com indicagao de termo inicial dos trabalhos de forma presencial, observando o
principio da razoabilidade, e comunicando ao Departamento de Gestdo de

Recursos Humanos.

Art. 20 O servidor beneficiario do horario especial previsto no artigo 130 da Lei
Estadual n° 16.024/2008, ou em legislacdo especifica, podera optar pelo
teletrabalho, caso em que ficara vinculado as metas e as obrigagbes desta

Resolugao.

Art. 21 O servidor que estiver no gozo da licenga para acompanhar o cdnjuge ou
o companheiro, constante no art. 123 da Lei Estadual n® 16.024/2008, caso opte
pela realizagao do teletrabalho, devera declinar desse afastamento, para a volta

ao exercicio efetivo do cargo.

Art. 22 A Escola de Servidores da Justica Estadual do Parana - ESEJE e o
Departamento de Gestdo de Recursos Humanos promoverao o

acompanhamento e a capacitagcao de gestores e servidores envolvidos com o



regime de teletrabalho, nos termos dos artigos 11 e 12 da Resolugéo n° 227 do

Conselho Nacional de Justica, podendo utilizar meio de comunicagao remoto.

Art. 23 A Presidéncia devera:

I — avaliar tecnicamente o proveito da adogao do teletrabalho, com justificativa a
ser encaminhada ao Conselho Nacional de Justica quanto a conveniéncia da
continuidade dessa modalidade de trabalho, em cumprimento a Resolugéo n°
227 do Conselho Nacional de Justica;

Il — decidir sobre os casos omissos, observadas as disposi¢cdes do inciso IV do
§1° do art. 15.

Art. 24 Sempre que necessario, a Presidéncia podera ouvir os demais érgaos

que integram a Cupula Diretiva deste Tribunal de Justiga.

Art. 25 O teletrabalho sera implementado por etapas, segundo cronograma

fixado por ato do Presidente.

Art. 26 Aplicam-se as regras que disciplinam o projeto-piloto do teletrabalho
aqueles servidores que dele participam até a implementagéo das regras contidas
nesta Resolugao.

Art. 27 O manual do teletrabalho sera editado por ato do Presidente.

Art. 28 Esta Resolugdo entra em vigor 90 (noventa) dias apdés a data da
publicagao.

Curitiba, de de 2019.

Des. ADALBERTO JORGE XISTO PEREIRA

Presidente do Tribunal de Justica do Parana



